
Nom et prénom

L'email Téléphone +33

Adresse Ville Code postale

Numéro de la commande ou de la facture La date de livraison

1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8. 9. 10.

Une mauvaise 

qualité

Le produit 

malpropre

La coupe ne 

va pas

La taille ne me 

convient pas

Une autre 

marchandise 

est arrivée

Le produit 

diffère de ce 

qui est sur le 

web

J'ai choisi un 

autre 

produit

J'ai choisi une 

autre taille
Endommagé Autre

☐ le retour des marchandises

1.

2.

3.

4.

5.

6.

La forme du remboursement Sur le compte bancaire

☐ Virement bancaire Numéro du compte bancaire

Code de la banque

Le compte bancaire doit être détenu en France.

Le montant de l'achat vous sera remboursé dans les 14 jours.

Date Signature de l'acheteur

Vendeur: MAV Trading s.r.o., Broučkova 7150, 760 01 Zlín. IČ 29263671, CZ 29263671

US

US

US

Code de produit Taille

Pour un remboursement complet du prix d’achat, nous vous recommandons de retourner l’article en bon état et non 

porté et, si possible, dans son emballage d’origine.

US

US

US

LE FORMULAIRE DE RETOUR

LES DETAILS DE LA COMMANDE

LE TYPE DE RETOUR

Aidez-nous à améliorer nos services en choisissant la raison du retour

NoteQuantité

Si vous retournez plusieurs produits et que la raison est différente pour chaque produit, veuillez indiquer le numéro de la raison dans la note ci-dessous 

dans le tableau.

Une autre raison, écrivez-le ici : 


